
SOCIALE
BILANCIO

2015

Legenda
 area contabilità 
 area paghe
 area formazione
 area progetti
 area finanza

Fatturato diviso per area di interesse (valori in euro)

Volume delle attività

La crescita del valore della produzione, la 
positività  crescente dei risultati di eserci-
zio, il riconoscimento esterno fanno pen-
sare a COESI come un’organizzazione che 
grazie ad una continuità  coerente degli 
indirizzi di gestione, coniugata al coraggio 
del cambiamento ha trovato il modo di 
liberare ulteriormente le proprie risorse e 
potenzialità , di “sbloccarle”, ma il 2015 è  
stato anche un anno di “svolta” nella sto-
ria di COESI. 

In questi dodici mesi è  stato definito un 
progetto che ne potrebbe ridisegnare la 
mission, la base sociale, la cultura orga-
nizzativa, i luoghi fisici, una ridefinizione 
profonda che, se agita, toccherebbe in 
parte la sua stessa identità : l’unificazione 
con il Centro Servizi Aziendali di Confcoo-
perative Bergamo.

2008 Nasce COESI SERVIZI
in cui confluiscono CESAC e SOLCO Bergamo

2010 Coesi Servizi sviluppa
proposte mirate per le Associazioni.

2011-2012 Coesi Servizi attiva 
e sviluppa servizi per le strategie 
imprenditoriali.

2014 
Inaugurazione nuova sede.

2015 
Inizia il processo di unificazione
con i CSA di Confcooperative

1985 Costituzione
di CESAC. 

1989 Costituzione 
del Consorzio SOLCO 
Bergamo.

2000 Costituzione 
del Consorzio RIBES.

Valori economici

Aree di produzione

Premessa

2001 Nascono da 
SOLCO Bergamo 
(spinoff) i consorzi 
territoriali Solco Città 
Aperta, Il Solco del 
Serio, Cum Sortis, 
Solco Priula. 

COESI SI VINCE
finanziamenti 

erogati

2.000.000 €

6.577.000 €

2014

2015

52
adesioni a
“Finanza
in rete”

5
seminari di 

aggiornamento 
gratuiti

160 ore 
formazione

a pagamento

334 allievi
CONSULENZE
SOCIETARIA

18 atti societari 

2 fusioni 

7 atti notarili

2 locazioni

2 comodati

ASSISTENZA 
LEGALE

19 pratiche 

SISTEMA
DI QUALITÀ

Coesi è capofila
di un multisito
cui aderiscono

16 cooperative16co

SICUREZZA
SUL LAVORO

8 nuove 
consulenze

5 cooperative sociali
3 associazioni

RACCOLTA
FONDI

adesione
al network europeo

Reves

CONSULENZE 
SINDACALI

15  gestioni di accordi
sindacali e pratiche relative

alla Cassa Integrazione
in deroga e ordinaria

9 accordi sindacali:
Fusioni, Conciliazioni e 

Licenziamenti

1
f

a

Livello di 
soddisfazione

4,8/5

36 
cooperative

sociali
2.679 ore

3.800 allievi
formati

Piani formativi
finanziamenti

vinti per formazione

198.436
euro

v

2.764
Corsi

obbligatori 
sicurezza

allievi

CCCo
oobobblig
sicur

1058

Corsi di 
aggiornamento
professionale

allievi

1
sind

11%
di buste paga

 in più
 =  

5650 cedolini
mensili

consolidamento
trasmissione

telematica
giornaliera

Avvio
specializzazioni

per settore
20
CCNLL
gestiti

Legenda
 paghe
 formazione
 contabilità
 servizi finanziari
 sicurezza sistemi  

 di gestione aziendale
 consulenze.

2015

14% 23%

14%

47%

2%

2014

2%

13%
24%

16%

45%
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2013

1.854.690 €

2014 2015

2.019.333 €

2.224.351 €

2013

18% 25%

43%

1%

13%

5
NUOVI
CLIENTI

Avvio
consulenza

organizzazione
uffici 

amministrativi



Clienti

Unificazione dei Centri Servizi

Stakeholder

Integrazione competenze

Scheda informativa

L’attenzione per chi lavora per noi

Clienti

Soci

INPS
INAIL

Consulenti

Consorzio
Mestieri

Enti 
Formazione

Istituti
di credito

Foncoop

Organizzazioni 
sindacali

Regione
Lombardia

Fornitori
Gestionale

Lavoratori

Età

 laurea  26%
 diploma  61%
 qualifica profes.  10%
 media inferiore  3%

Titolo di studio

Coesi Servizi fonda il rappor-
to con i propri dipendenti sul 
rispetto dei diritti del lavora-
tore, sul lavoro per obiettivi 
e della promozione del be-
nessere. In questa cornice è 
proseguita l’erogazione dei 
premi di produttività previsti 
dall’applicazione del contrat-
to aziendale. Grazie a un fi-
nanziamento della Provincia 
di Bergamo, inoltre, è stato 

riproposto il progetto di Wel-
fare aziendale grazie al quale 
ai nostri collaboratori e alle 
nostre collaboratrici sono sta-
te rimborsate in parte le rette 
di asili nido e scuole materne, 
della mensa scolastica; pre e 
post-scuola e supporto allo 
studio; centri ricreativi nei pe-
riodi di chiusura delle scuole; 
babysitter a domicilio, per un 
totale di 12.300 euro.

L’attenzione alle esigenze dei 
lavoratori ha anche portato alla 
stipula di una convenzione con 
Il CAF ACLI per l’elaborazione 
gratuita delle dichiarazioni dei 
redditi e dell’IMU e alla stipula 
di una convenzione con la coop 
sociale SOLARIS per l’esten-
sione ai dipendenti della con-
venzione COESI-VODAFONE, 
attraverso il pagamento del 
canone in busta paga.

Rapporto di lavoro

 collaboratori  1
 Tempo indeterminato  36

Negli anni il nostro Centro si è 
strutturato in modo da poter 
garantire ai propri soci/clienti un 

ampio spettro di opportunità, 
che vanno dai livelli base della 
gestione del personale e della 

contabilità a forme di secondo 
livello di accompagnamento e 
consulenza.

 Consorzi di Cooperative sociali
 Coop. sociali di Ribes
 Coop. sociali di Città Aperta
 Coop. sociali di Cumsortis
 Coop. sociali di Priula
 Coop. sociali di Solco del Serio
 Coop. sociali non aderenti a consorzi

Fatturato
per tipologie di clienti

2015

20142015

Fatturato generato
da cooperazione sociale bergamasca

22% 23%

21% 20%

15% 15%

6% 6%

7% 7%

25% 24%

4% 5%

MISSION
COESI Servizi si propone come 
principale Centro Servizi di ri-
ferimento per il Terzo Settore 
e il non for profit in Provincia di 
Bergamo, accreditandosi come 
fondamentale supporto per l’o-
peratività della cooperazione 
sociale, dei consorzi sociali e 
delle organizzazioni aventi fina-
lità sociale nello sviluppo della 
comunità locali.

Denominazione:
Coesi Servizi società
cooperativa sociale
Sede legale:
via S. Bernardino, 59
24122 - Bergamo
Forma giuridica e modello
di riferimento: S.p.a.
Tipologia: Consorzio
Data di costituzione: 
17/1/2005
P.IVA/C.F.: 03188760163
N° iscr. Albo Naz. soc. coop.: 
A131392
N° iscr. Albo Reg. coop. sociali: 
nr. 70 del 15/7/2008

Telefono: 035 0063511
Fax: 035 0063598
Sito internet: www.coesi.coop
Appartenenza a reti ass.:
Confcooperative Bergamo
Codice ATECO: 70.22.09

CDA
Lucio Moioli, Presidente
Daniele Rota, Vicepresidente
Giovanni Frigeni, Consigliere
Sergio Manzoni, Consigliere
Paolo Danese , Consigliere
Asmara Ziboni, Revisore dei 
conti

ATTIVITÀ SVOLTE
Il Centro Servizi offre ai propri 
clienti servizi di consulenza in 
merito alle seguenti attività:
 Servizi tecnico - amministra-
tivi (servizi contabili, finanziari, 
paghe...)

 Attività di consulenza azien-
dale e direzionale

 Attività di formazione per i di-
pendenti delle organizzazioni 
clienti

 Progettazione e accompagna-

mento dei clienti alla presen-
tazione di progetti finanziati 
dalla UE, Regione Lombardia, 
Ministeri;

 Attività di consulenza fiscale.

COESI Servizi è oggi in grado di 
garantire una gestione impren-
ditoriale sempre più efficiente, 
oltre che per la cooperazione 
sociale e la cooperazione in ge-
nere, anche per imprese pub-
bliche e associazioni del terzo 
settore; una funzione attenta 
alla qualità del servizio ed alla 
valorizzazione dei contesti ter-
ritoriali.

La base sociale di COESI SERVIZI 
è invariata dall’anno 2008 ed è 
così composta:
 Consorzio Sol.Co. Città Aperta
 Consorzio Sol.Co. del Serio
 Consorzio Sol.Co. Priula
 Consorzio Cum Sortis
 Consorzio La Cascina
 Consorzio Ribes
 I Consorzi di servizi ACLI Casa 

 Cesac.

COESI sta offrendo da qualche 
anno una serie di servizi ad alta 
qualificazione  erogati da pro-
fessionisti dei diversi settori:
Non si tratta di una semplice 
sommatoria di collaboratori 
specializzati. In questi anni ab-
biamo infatti sviluppato capa-
cità di operare in maniera inte-
grata, in modo da poter trattare 
efficacemente  le problema-
tiche sempre più complesse 

con cui oggi si confrontano  le 
nostre cooperative. Infatti, le 
problematiche connesse alla 
gestione delle risorse umane, 
alla dimensione organizzativa 
ed economico-finanziaria, agli 
aspetti societari, alla governan-
ce, sono tra loro fortemente in-
trecciate e richiedono contem-
poraneamente uno sguardo 
ampio e una attenzione ai par-
ticolari.

In particolare nel 2015 abbiamo 
sostenuto  alcune nostre real-
tà in percorsi di superamento 
di gravi crisi aziendali in cui si 
erano venute a trovare  e ab-
biamo accompagnato percorsi 
di fusione tra cooperative ca-
ratterizzati da elevate dimen-
sioni e complessità, che hanno 
riguardato realtà organizzative 
tra molto diverse, portatrici di   
servizi articolati e consolidati. 

  percorsi di check-up aziendale

  consulenza finanziaria

  analisi fabbisogno software gestionali

  consulenza legale in ambito amministrativo

  consulenza legale in ambito civilistico 

  consulenza organizzativa (ex. L. 231/01 certificazioni e sicurezza)

  consulenza sindacale

Nel 2015 abbiamo definito 
un primo progetto di unifica-
zione che prevede un confe-
rimento delle proprie attività 
di servizi da parte del CSA a 
Coesi Servizi con una conse-
guente riarticolazione della 
base sociale di quest’ultimo.

ll Centro Servizi unificato che 
ne scaturirà sarà caratteriz-
zato da una mission precisa:

Il Centro Servizi è espressione 
del sistema cooperativo berga-
masco aderente a Confcoope-
rative e mira a rappresentare 
un punto di riferimento privile-
giato per gli attori economici e 
sociali che hanno a cuore uno 
sviluppo del territorio fondato 
sulla centralità della persona e 
la valorizzazione delle risorse 
umane, la tutela dei diritti, la 
partecipazione, la sostenibilità 
sociale ed ambientale, l’inclu-
sione, la tutela delle persone 
con fragilità, la qualità della 
vita. 

Alla luce di tale finalità il Cen-
tro Servizi intende costituirsi 
quale struttura di eccellenza 
in grado di garantire ai propri 
fruitori prestazioni e servizi di 
alta qualità a costi competitivi: 

• finalizzati alla promozione, al 
rilancio e alla diffusione del-
la forma cooperativa quale 
tipologia di impresa in grado 
di contribuire ad uno sviluppo 
economico e sociale del terri-
torio 

• in grado di rafforzare la ca-
pacità delle cooperative ber-
gamasche di innovazione 
imprenditoriale e di supera-
mento delle situazioni di dif-
ficoltà e crisi 

• finalizzati a promuovere la 
nascita, il consolidamento 
e la diffusione di forme im-
prenditoriali non for profit, a 
partire dalle cooperative so-
ciali e dalle imprese sociali, 
nonché altre forme impren-
ditoriali orientate ad un’eco-
nomia coerente con i valori 

sopra declinati
• finalizzati a promuovere la 

nascita, il consolidamento e 
la diffusione di forme asso-
ciative o assimilabili in grado 
di contribuire allo sviluppo 
sociale e culturale del territo-
rio 

• finalizzati a promuovere for-
me diverse di autoimpren-
ditorialità in grado di ac-
crescere i livelli qualitativi e 
quantitativi dell’occupazione 
nel territorio bergamasco.

La finalità di cui sopra è per-
seguita dal Centro Servizi 
Aziendali Coesi direttamen-
te, nei termini dei servizi e 
delle prestazioni indicate, 
e indirettamente in quanto 
Centro Servizi di riferimento 
di Confcooperative Bergamo 
alla cui attività politico-sin-
dacale garantisce supporto 
tecnico.

 25-35 10 27%
 36-45 11 30%
 46-55 12 32%
 56-65  4 11%

           totale 37

 Cooperative Sociali 1.600.222,43 €
 Cooperative non sociali 100.264,20 €
 Consorzi 118.015,74 €
 Associazioni-Fondazioni 139.246,80 €
 Altri enti non a fine di lucro 9.402,42 €
 Enti di diritto pubblico 11.303,92 €
 Lavoratori autonomi 6.294,66 €
 Aziende enti profit 25.681,14 €

 Totale complessivo 2.010.431,31 €
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